En Caso de Emergencia

Si Usted no Puede Cuidar a sus Hijos Menores

Un abogado privado puede radicar papeles de tutela o un poder para el cuidado de un menor, que
pueden proveer protecciones legales a la familia y direccién a las autoridades si un dia los padres no
estan disponibles para cuidar a sus hijos.

Un menor sin un padre (madre) o tutor legal, para el cual no puede identificarse inmediatamente un
pariente dispuesto a cuidarlo, esta en riesgo de ser puesto en la custodia del Estado de Tennessee.

La Siguiente Informacion Explica la Practica Regular del Departamento de Servicios Infantiles (DCS):

¢Si un padre/los padres son detenidos o deportados

Un menor vendra a la atencién del Departamento de Servicios Infantiles por un referido a la Linea de Abuso a Menoresy el
case sera investigado en la misma manera que cualquier menor sin un padre o tutor legal. DCS buscara un pariente para
determinar si este pariente es un posible tutor legal sustituto para el menor.

Si no hay un pariente apropiado u otra persona con una relacién pre-existente con la familia que pueda cuidar al menor, el
menor sera puesto en la custodia del estado. El departamento también trabaja para reunir a hijos que entran a custodia con
padres que pueden haber sido deportados, si es apropriado.

;Como puedo determinar si un menor ha sido puesto en la custodia de DCS?
Los trabajadores de casos conducen una busqueda para parientes cuando intervienen con una familia, pero si usted esta buscando a un
menor, favor de llamar a la Linea de Servicios al cliente de DCS al (800) 861-1935.

Debido a leyes de confidencialidad, es posible que durante la llamada, la persona que le ayude no pueda darle informacion,
pero pueden tomar su informacién. Si usted provee suficiente informacion, y se determina que usted es un pariente, le sera
enviada una carta de notificacion.

¢Cémo puede un pariente reclamar a un menor en la custodia de DCS?

La agencia primero tiene la responsabilidad to intentar localizar a los padres, aunque estos hayan sido deportados, para
determinar si reunificacion del menor con su(s) padre(s) es apropiado. Si reunificacién no es posible, DCS intentara colocar al
menor con un pariente u otra colocacion permanente. Un Juez del Tribunal de Menores hace la determinacion final.

:Se colocan juntos a hermanos que estan en la custodia del estado?
Es la politica de DCS mantener juntos a hermanos y la su separacion es la excepcién.

Servicios de Traduccién
Servicios de traduccién estan disponibles para aquellos que no hablan inglés.
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English Translation

A private attorney can set up Guardianship Papers or a Power of Attorney that can provide a family legal
protections and guidance to authorities if parents are one day unable to be present for their children.

A child without a guardian, for whom a relative caregiver cannot be immediately found, is at risk of coming into
the custody of the state of Tennessee.

The Following Information is Standard Practice for the Department of Children’s Services:

If a parent/parents are detained or deported

A child would come to the attention of the Department of Children’s Services by referral to the Hotline and the
case would be treated in the same way as any child without a guardian.

DCS would seek to find a relative and determine whether a relative of the child is a potential placement.

If there is no relative or kin, the child would come into foster care. The department also can work to reunify a
child with relatives, even if they are in another country, and if appropriate.

How can you determine if a child has been placed in DCS custody?

Caseworkers immediately conduct a search for relatives, but if you are searching for a child, please call the DCS
Customer Service Line at 1 (800) 861-1935.

Because of privacy laws, information cannot be released to callers, but the staff will take your information. If
sufficient information is given, and you are determined to be a relative, a notification letter will be sent to you.

Translation service is available.

How can a relative claim a child who is in DCS custody

The first duty is to locate parents, even parents who may have been deported, to determine if reunification with
the parent is appropriate.

If that is not possible, DCS will pursue a potential placement with a relative or other permanent placement of the
child.

A Juvenile Court judge makes the final determination.

If the relative lives out of state, DCS must follow the Interstate Compact on the Placement of a Child (ICPC), a
uniform law that addresses the placement of children across state lines. Custody is transferred if appropriate.

Are siblings placed together in foster care?

It is DCS policy to keep siblings together and it is an exception to separate them. In the majority of cases, siblings
stay together.

Translation services
Translation services are available to callers who do not speak English.

Telephone numbers
e DCS Customer Service (800) 861-1935
e Child Abuse Hotline: (877) 237-0004



